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Naturaleza del Negocio
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Instrucciones: Antecedentes de la idea de negocios: A continuación, deberán colocar los principales factores clave de éxito que posee la idea de negocio, además de agregar información del mercado y/o industria en la cual se encuentra su idea de negocio (mínimo medía página)

[bookmark: _Toc165023912]Antecedentes.

En Costa Rica existen distintos centros de acopio como lo son la Bodega de Envases El Tiribí, empresa que a cambio de 1 kg de papel para reciclaje paga ¢7 y está ubicada en desamparados. Otro ejemplo es el Centro de Reciclaje Planeta Limpio, ubicado en Escazú y con una compra establecida en ¢ 5 (Kilo). 
Si bien estas empresas se dedican a la recolección del material con el fin de contribuir al planeta su remuneración económica es de un precio bajo para los usuarios, además de estar ubicados en la capital, por lo que muchos potenciales clientes son perdidos, debido a que el transporte de este material representa un costo mayor a las ganancias.
Es por eso que se plantea la idea de Bitzú-IT, una empresa que tiene como función brindar una economía circular convirtiendo los desechos en productos, como lo es el papel reciclado o los accesorios a base de residuos tecnológicos. 
A diferencia de los centros de acopio mencionados anteriormente nuestra empresa no solo se centrará en recolectar el papel, si no que buscará concientizar acerca del su reciclaje y el consumo responsable, además elaborará productos a base del material recolectado y tendrá un sistema de acumulación de puntos, en el que el usuario llevará su material a reciclar y a cambio se le dará un dinero virtual con el que a través de nuestra aplicación móvil, podrá adquirir artículos para sus necesidades laborales o académicas. Además, el papel y plástico recolectado que no se emplea en la fabricación de artículos se procesa para su empaquetado y venta a empresas especializadas en reciclaje
Un factor clave de esta idea de negocios es la alianza con la empresa Plycem Construsistemas de Costa Rica S.A. (antes AMANCO), ubicada en Cartago, ya que todo el material sobrante se llevará a este centro de acopio y a cambio Bitzú-IT recibirá una remuneración económica de ¢ 29 por cada kilogramo de papel, generando así más ingresos para nuestra compañía y posicionándose como una compañía dentro de la industria fabril que aprovecha en su totalidad los recursos y reduce exponencialmente el margen de desechos y material sobrante generado a lo largo del proceso productivo.

Instrucciones: Justificación de la idea de negocio, a continuación, deberán explicar cuál es la necesidad y/o problema del mercado de su idea de negocio, además de redactar de manera clara cuál es su producto y/o servicio a ofrecer y como el producto y/o servicio satisface esa necesidad y/o problema, además de explicar cuál es el Bienestar social y/o ayuda para la comunidad. (mínimo medía página)
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Todas las personas consumen múltiples bienes y servicios, algunos consumos son mediados por factores racionales donde entran criterios como calidad, precio o desempeño, pero en muchos otros casos este consumo es desmesurado. 
Es por lo anterior que desde hace muchos años el mundo se ha visto envuelto en problemáticas cada vez más grandes relacionadas directamente al daño producido al medio ambiente, una de las principales causas de esto es la sobreproducción y el desperdicio de los recursos ya existentes.
Distintas instituciones, como la Organización de Naciones Unidas (ONU) han clasificado este problema como algo de suma importancia, y a partir de ello se redactó el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) número 12, el cual plantea que “Nuestro planeta se está quedando sin recursos, pero el índice de población sigue creciendo. En caso de que la población mundial alcance los 9800 millones de personas en 2050, se podría necesitar el equivalente a casi tres planetas para proporcionar los recursos naturales necesarios para mantener los estilos de vida actuales.”
Adicional a esto según informes de la UCR “La huella ecológica del costarricense es insostenible, ya que representa 8 % más de lo que el territorio es capaz de reponer.” Por lo que esto se convirtió en el problema ambiental más grande que transita el territorio. 
Sin embargo, el consumismo es solo el inicio del problema, ya que a partir de este se aumenta la contaminación por el mal manejo de los residuos producidos en consecuencia del material desperdiciado o sobrante. Un gran ejemplo de esto es el desperdicio de recursos escolares como el papel. Según la FAO (Organización de Comida y Agricultura) se estima que Costa Rica produce 250.221 toneladas anuales, esto representa un 37% de la producción total de América Central, si visualizamos que la mayoría del tiempo la vida útil de una hoja de papel es sumamente corta, en un lapso de 6 meses estas toneladas de papel se convertirán en residuos, de los cuales según el Ministerio de Agricultura y Ganadería solo el 15% llegan a centros de acopio. 
Otro gran problema interrelacionado al consumismo son los residuos tecnológicos y el manejo de estos ya que según el TEC Costa Rica genera 13 kilos de basura electrónica por habitante cada año y las campañas de recolección de RAEE son muy esporádicas, con un fuerte énfasis en computadoras o celulares viejos, dejando fuera muchos componentes que podrían ser reutilizados.
La razón de lo anterior recae en que Costa Rica y las empresas establecidas en el país se han enfocado en los últimos años en crear mayores puntos y centros de reciclaje en las zonas céntricas del país, pero en los territorios más alejados de la capital o en centros educativos en donde la producción de papel no es a gran escala no se busca darle un segundo uso a esta materia y la población no está informada acerca de reciclaje ni cómo sus acciones de consumo afectan al medio ambiente. 
A raíz de este problema surge la idea de crear una empresa que aproveche los residuos de pequeños negocios como fotocopiadoras institucionales, cooperativas o las hojas utilizadas por estudiantes y miembros de la comunidad para crear productos a base de ellos. Además de buscarle un segundo uso a residuos tecnológicos que convencionalmente son desechados. 
Entre los productos que puedes encontrar en la APP y sitio web están:
· Planners: Los planners, traducidos al español como planeadores o agendas van a consistir en un cuaderno elaborado a base del papel reciclado que se recolecte en los centros mencionados anteriormente y que como contenido van a tener un calendario para organizar eventos diarios, acompañados de un consejo relacionado a reciclaje y consumo responsable. Además, al inicio de cada mes tendrán un apartado para que el usuario elabore un plan de consumo, acompañado de una plantilla para realizar un presupuesto mensual.
· Bisutería a base de residuos tecnológicos: Estos serán realizados a partir de componentes desechados como las teclas, memorias, case, cables, entre otros. 
· Bolsas de eco-tela: Estás estarán confeccionadas por tela de material 100% orgánico. Las mismas tienen la ardua tarea de sustituir el uso de bolsas plásticas, además, de ser resistentes y servir como almacenamiento para los productos adquiridos o uso personal.  
· Artículos para el hogar:  tendremos lámparas, espejos, adornos realizados a base de papel, plástico reciclado con finos acabados. Además de maceteras, realizadas a base de papel reciclado y un recubrimiento de cera que busca sustituir el uso del plástico y volver la floristería ornamental algo 100% eco amigable
· Libretas: Totalmente personalizadas, confeccionadas con el papel recolectado.
· Hojas: Estas van a ser realizadas con el papel recolectado


Estos productos van a ser vendidos mediante una aplicación desarrollada por la empresa, la cual, con el fin de mantener el rumbo de la problemática a solucionar, se va a enfocar en motivar no solo la venta de los productos si no también al reciclaje.
Lo anterior se plantea realizar mediante un canje entre el beneficiario y la compañía, en el cual el usuario puede llevar material como papel para reciclar o piezas de residuos tecnológicos y a cambio obtendrá puntos en la aplicación y cuando tenga acumulados cierta cantidad de puntos podrá utilizarlos en la compra de los productos de la empresa.
La aplicación tendrá un apartado informativo acerca de estrategias para consumo responsable y técnicas correcta de reciclaje. Además, los usuarios tendrán a disposición juegos interactivos para compartir con amigos, hijos y familiares, en los cuales podrán aprender y poner en práctica lo aprendido, fomentando un cambio de cultura generacional orientada a la sostenibilidad. 
Bitzú-IT brinda una solución eco-amigable a la problemática planteada, iniciando por las zonas aledañas a la Gran Área Metropolitana con el fin de transformar los residuos que los planes de reciclaje elaborados en las ciudades no procesan. De esta forma, construimos juntos un futuro sostenible. 
Instrucciones: General: Es convertir la misión y visión en un objetivo, este debe iniciar con un verbo en infinitivo, luego explicar el ¿qué? ¿para qué? y ¿mediante qué? (mínimo 1 objetivo)
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Establecer una empresa líder que ofrezca a los clientes una amplia gama de productos elaborados con materiales reciclados, al tiempo que proporciona una plataforma innovadora en nuestra aplicación móvil que permite a los usuarios canjear puntos por estos productos, fomentando una cultura eco amigable.
Instrucciones: Específico: Estos deben ser cuantificables y medibles, alcanzables, relevantes para la estrategia del negocio, y temporales es decir corto o largo plazo, con un enfoque empresarial, estos objetivos deben apuntar a cumplir el objetivo general, ejemplo: participación de mercado, ventas, utilidades. (mínimo 3)
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1. Ofrecer  a los clientes una amplia gama de productos elaborados con materiales reciclados. 
2. Desarrollar una  aplicación móvil que permite a los usuarios canjear puntos por estos productos.
3. Promover activamente una cultura ecoamigable al educar, inspirar y empoderar a nuestra comunidad sobre la importancia del reciclaje y la reutilización de recursos
Instrucciones:Metas, a continuación, deberán colocar cuáles son sus metas deben ser cuantificables y numéricas, estas son acciones más pequeñas por realizar para lograr cumplir con los objetivos específicos. 
[bookmark: _Toc165023917]Mestas
· Ampliar el mercado para llegar a más personas
· Aumentar las alianzas esrategicas con empresas de reciclaje
· Producir productos a mayor escala
· Ampliar la gama de productos 

[bookmark: _Toc165023918]Misión: 
Somos  una empresa que  proporciona a los usuarios la oportunidad de contribuir activamente al cuidado del medio ambiente al intercambiar material reciclado por valiosos recursos como puntos o dinero electrónico. A través de nuestra plataforma, buscamos no solo promover la cultura de la reutilización y el recicl ajeque aporte a la economía circular en base al aprovechamiento de los desechos producidos por comunidades incentivando a que participen activamente en la preservación del medio ambiente y educando acerca del consumo responsable y el impacto de la contaminación al medio ambiente. 

[bookmark: _Toc165023919]Visión:
Nos visualizamos como la principal plataforma virtual que transforma la manera en que las personas adquieren productos para sus necesidades laborales o académicas, al tiempo que impulsamos un cambio significativo hacia un mundo más sostenible y consciente del medio ambiente.

Instrucciones: Valores de la empresa, ¿en qué creen como organización? ¿Qué prácticas y valores deben tener siempre sí o sí? (colocarlos y explicar cómo se desarrollan dentro y fuera de la empresa)
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· Solidadridad: Nuestra empresa es solidaria ya que como compañeros siempre nos ayudamos unos a otros, ya sea en el momento en cual nos sentimos agotados por el trabajo o por factores externos a este.
· Compañerismo: En  nuestra compañía la ayuda mutua siempre está presente, ya que con esta podemos acercarnos cada dá más a nuestros objetivos y  mejorar la calidad de  nuestros productos, por lo que si algún miembro del equipo necesita ayuda para realizar su labor o tiene dudas los demas estamos siemre dispuestos a ayudar y aprender de todos.
· Trabajo en equipo: Nuestro equipo sobresalta ya que esta conformado por personas amables, amigables, respetuosas y sobre todo comprensivas. En las cuales simpre vamos a poder confiar y asi tener un apoyo dentro de la empresa. Nuestro equipo funciona bajo la la idea de que todos juntos podemos más, por lo que todas las propuestas y productos se piensan y analizan en mesas redondas, para así poder obtener distintos puntos de vista que nos lleven a una solución optima.
· Innovacion: Nuestra empresa tiene un claro objetivo, el cual  recalca que  nuestra meta es llegar más allá, con el desarrollo de nuevos productos y nuevos modelos de negocios, para así poder ofrecer servicios que contribuyan a nuestra misión de ayuda al medio ambiente, es por esto que los miembros de nuestro estamos constantemente buscando idea innovadoras y toda propuesta es valida. 
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