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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.
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Defina la idea de negocio.
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Software Solutions ofrecera servicios de desarrollo-de
software a medida para pequenas y medianas

- empresas, adaptandose especificamente a las
necesidades y requisitos individuales de cada cliente.
Desde aplicaciones moviles y sistemas web hasta

—soluciones-empresariales complejas, laempresase

_especializara en entregar productos que mejoren la
eficiencia operativa y la competitividad de sus clientes
en sus respectivos mercados.
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Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.
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Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:
e I | desarralo de soluciones de saf byad PYME

comprometidos con la innovacion, la calidad y el servicio al cliente excepcional. Nos
esforzamos por entender las necesidades tinicas de cada cliente y proporcionarles soluciones

tecnoldgicas que impulsen su crecimiento v eficiencia operativa.

L e 7
Vision:
[ ]
Transformar la manera en que las pequefias y medianas empresas gestionan sus
operaciones a través de soluciones de software intuitivas, escalables y personalizadas.
aprovechar al maximo la tecnologia para alcanzar sus metas empresariales y adaptarse
rapidamente a un entorno empresarial en constante cambio.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Director General

Mercadeo Producién Financiamientd

Especialista Desarrolladores
en Marketing de software Contadores




Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:

Nos esforzaremos por ofrecer precios accesibles, apoyar el desarrollo profesional local a
través de programas de capacitacion y colaborar estrechamente con la comunidad para
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la ética, la transparencia y la responsabilidad ambiental guia nuestras decisiones para
asegurar un futuro sostenible para todos los stakeholders involucrados.

Sostenibilidad ambiental:

Nos esforzaremos por integrar tecnologias energéticamente eficientes en nuestras
operaciones, gestionar responsablemente nuestros residuos y fomentar el teletrabajo para

O . aSoO ada O oS aespraza OS. C as, €auca O
capacitamos a nuestro equipo sobre la importancia de practicas sostenibles, y colaboramos
con proveedores que comparten nuestros valores ambientales.

Sostenibilidad economica:

Implementaremos practicas de eficiencia operativa para optimizar nuestros recursos y
reducir costos, al tiempo que mantenemos una gestion financiera responsable y

ANSparc c. INUC a Of 114 OVd O V d O d 1d CCEe (lad (1€ 40 NO
permiten diversificar nuestras ofertas y mantenernos competitivos. Ademas, establecemos

relaciones sélidas con nuestros clientes y proveedores, ofreciendo un servicio excepcional y

adaptandonuestras-solucionesparasatisfacer sus- demandas————

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible




Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios Actividades J Propuesta Relacién con | Segmento

clave de valor el cliente de clientes

mejora continua Atencion al PYMES de
Proveedores de soluciones de Desarrollo cliente diversos
de tecnologia software de software personalizada.
. ’ lizad Lo sectores que
y servicios personaliza Soporte técnico
. buscan

complementa Implementacion 0 para continuo y )

. PYMES . soluciones
rios. que mantenimiento

personalizacién d tecnologicas

plataformas segu optimiza postear- ara melorar
Consultoras y las necesidades dé procesos 'y implementacion Eus )
agencias de cliente. mejora la _
marketing eficiencia operaciones.
digital. operativa.
Asociaciones Recursos Canales
empresariales clave
y camaras de
comercio Plataforma

tecnoldgica e Sitioweby
robusta y escalabjg. plataforma
Red de de ventas
proveedores y online.
colaboradores
estratégicos. Redes
Capital humano Sociales
conocimiento

locales.

Fuentes de ingresos

Costos de desarrollo y mantenimiento de
software.

Gastos de personal y formacion.

Costos de marketing y adquisicion de clientes.

Modelos de suscripcion mensual o

anual por el uso de la plataforma.

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.



Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas Debilidades ?}

Innovacion
tecnoldgica e Dependencia tecnolégica

Personalizacién y e Competencia
flexibilidad e Costos operativos

Experiencia en el
desarrollo de
Software

Cambios en la
tecnologia
Incertidumbre
economica
Amenazas de
ciberseguridad

Mercado en
crecimiento
Digitalizacién
acelerada
Colaboraciones
Estratégicas

Oportunidades Amenazas j

- Recuerda: En la presentacion “Qué me

diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.



Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi
primer N—N

emprendimiento

Software
Solutions

"Software personalizado para el éxito de tu empresa.”

Slogan ~__ »

Colores
principales de mi

Azul Claro Blanco Gris

marca ~ N
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.
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Actividad #7
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—= Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
> precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor

i

= monetario de cada costo (fijo y variable).
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=— Mis costos fijos Mis costos variables
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' = ’ Salarios y Beneficios del Personal: 1,000,000 colones ‘ Desarrollo de Software:
. 1,000,000colones

Soporte y Mantenimiento:
200,000colones
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Alquiler de Oficina: 500,000 colones

!
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‘ Equipo y Tecnologia: 2,000,000 colones ’ Costos de Servicios Externos:
300,000 colones
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Marketing y Publicidad: 500,000 colones

‘ Gastos Administrativos: 200,000 colones ‘

—— Formacién y Desarrollo: 300,000 colones

-

e,
——,

i

Il

,‘

ik

(

1))

| [

i

— El precio de venta de mi

g

—= producto / servicio es de:

[ @ 2,700,000co0lones

Recuerde que los costos
—> variables son unitarios.
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Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en \ [ 2.25 unidades J

unidades

Punto de equilibrio 6.075.000col
: : ,075,000colones
monetario @

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.



Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los

Mismos.

Activos

‘ Equipos de oficina
‘ Software desarrollado
‘ Base de datos de clientes
‘ Inversiones financieras

Inventarios (licencias de software,
materiales de desarrollo)

Proyectos en curso (servicios de
desarrollo de software en proceso)

Depositos y garantias

‘ Propiedad intelectual

Pasivos

‘ Cuentas por pagar a proveedores

. Impuesto IVA

‘ Salarios y beneficios por pagar

‘ Préstamos

Garantias y compromisos por cumplir
(como garantias de software

‘ Provisiones para riesgos y contingencias

‘ Litigios y reclamaciones pendientes

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

4
Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.
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Actividad #10

Investigue cuantos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

Determinar la cantidad exacta de productos o servicios
similares en el mercado a los ofrecidos por Software
Solutions requiere un analisis detallado y especifico del
sector de desarrollo de software. En este competitivo y
dindmico campo, existen multiples empresas que ofrecen
soluciones de software adaptadas a diversas necesidades
y-sectores industriales. Desde grandes corporaciones -
hasta pequenas empresas especializadas, la competencia
puede variar en términos de tecnologia utilizada, enfoque
Solutions se enfrenta a la tarea de diferenciarse mediante
la-innovacidén, la calidad del producto y el compromiso
con las necesidades Unicas de cada clienteg,
posicionandose estratégicamente en el mercado para
captar y mantener una base de clientes leal y satisfecha.

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios 'y
mejorar la calidad.
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Actividad #1

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

Las obligaciones tributarias son esenciales para
el funcionamiento de cualquier sociedad
moderna, ya que proporcionan los recursos
financieros necesarios para sostener los servicios
publicos fundamentales como educacién, salud,
seguridad y infraestructura.

cComo se liquida una empresa?

La liquidacion de una empresa es un proceso meticuloso que involucra la venta
ordenada-de-activos; el pago-de-deudas pendientes y la-distribucién-equitativa de
los activos restantes entre los accionistas. Inicia con la decision de liquidar, ya sea
por voluntad de los propietarios o debido a circunstancias financieras adversas.
Designados los liquidadores, estos conducen la evaluacion exhaustiva de los
activos-y pasivos-de-la-empresa, seguido-porlaventa-estratégica delos-activos
para maximizar los fondos disponibles. Los ingresos obtenidos se destinan al pago
prioritario de acreedores segtin las regulaciones legales, asegurando que los
acreedores asegurados y luego los no asegurados reciban su compensacion

proporcional. Finalmente, una vez saldadas todas las obligaciones y cubiertos los

costos administrativos, cualquier remanente se distribuye entre 10s accionistas
antes.de proceder.con.la.cancelacion formal de la.empresa.



Guia para planear Yo Emprendo

Aprender todas las habilidades necesarias para poder gestionar
mi propio emprendimiento

Porque Emprender nos permite convertir ideas en proyectos

Para todas las personas interesadas en adquirir nuestros
servicios y productos

Poner en practica
todo lo aprendido en
el curso para la
realizacion de un
emprendimeinto.

El objetivo es comprender
todo el proceso que se lleva a
cabo en la realizaciéon de un
emprendimiento

Tener presente todas la
habilidades y
conocimientos de un
emprendedor y ser capaz
de realizar un
emprendimiento exitoso.

Se necesitan recursos . Planificacion Lo realiza el director
financieros, materias 2. Financiamiento y general junto a toda la
primas’ herramientas legahdad estructura organizacional
de producciéon, medios . Desarrollo del
tecnoldgicos y redes Producto/Servicio
sociales para su . Proceso de mercadeo
promocion. . Lanzamiento y

Evaluacion




YR R R B R R B R BB R BB

Costa Rica

44 Junior ;
ears of
4 4 AChIevement 3 5 Empowering
ives

Miembro de JA Worldwide

N OTAS

MINISTERIO DE DIRECCION DE
EDUCACION PUBLICA VIDA ESTUDIANTIL

SERVICIO COMUNAL

ESTUDIANTIL

©Junior Achievement Costa Rica, 2024





