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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

1.En la barra de herramientas debes
seleccionar la caja de texto.

2.La opcidon que mejor te servira para
completar cada actividad es “Escribir
texto”.

3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das

e EIN N8 7

click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.
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Actividad #1
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Defina la idea de negocio.
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La idea de mi negocio es una aplicacion disefiada
para el aprendizaje de la Lesco, a su vez, traductor
de dicha lengua, con la finalidad de promover la
inclusion de personas con discapacidad auditiva,
como también brindar el curso de senas, ya que de
tal manera se puede aprender y emplear en el caso
de ser necesario en la cotidianidad.
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Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.
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Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

i1V INJI Ko

Facilitar el aprendizaje y la comunicacion inclusiva a través
de una plataforma intuitiva y accesible que enserfie y
traduzca la Lengua de Senas Costarricense

T) 17&/6 Pt = Ld
\J/I1cioonN
VISION.

Convertirnos en la principal herramienta de referencia y
aprendizaje de LESCO, reconocida por su calidad,
innovacion y contribucion significativa a la inclusion social y
educativa de personas sordas en Costa Rica y mas alla.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

CEO

Marketing Finanzas

Personal de

Personal de Personal de finanzas

produccion ventas
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Actividad #3

Defina como su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econédmico).
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Puede contribuir Sighific’afi"vamente a la sostenibilidad social
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de varias maneras:

Acceso a la educacion y conocimiento
Inclusion social

Empoderamiento y autonomia
Promocion cultural y linguistica

Sostenibilidad ambiental:
Reduccion de la huella de carbono: Al proporcionar una

plataforma digital para el aprendizaje y la comunicacion, se
reduce la necesidad de materiales fisicos y papel, lo que
contribuye a la reduccion de la deforestacion y la huella de
carbono asociada con la produccion y transporte de estos
materiales.

Publicidad
Diversificacion de Servicios
Colaboraciones y Patrocinios

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible




Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios
clave

-ANSSL

-Yo puedo, ¢y
vVOSs?

-UNED
-Hands On

Actividades
clave

Convocar a un
grupo de
personas para
que prueben la
aplicacion

Recursos
clave

-Recursos -
Humanos
-Tecnologia
-Contenido
-Financiamiento
-Infraestructura
fisica
-Relaciones y
alianzas

Estrucutra de costos

Desarrollo de software, infraestructura

tecnoldgica, contenido y licencias,

marketing y ventas, personal, gastos

administrativos y legales.

Propuesta
de valor

Con
contenido
educativo
interactivo y
herramientas
de traduccion
avanzadas,
promovemos
la igualdad de
acceso al
conocimiento
y la
comunicacion
enla
comunidad
sorda.

Relacién conf Segmento

el cliente

En nuestro
emprendimiento de
aprendizaje y
traduccion del LESCO,
nos centramos en
entender las
necesidades de la
comunidad sorda,
ofrecer soporte
eficiente y personalizar
la experiencia para
maximizar la
satisfaccion y el
aprendizaje.

Canales

-Canales Digitales
-Canales
Presenciales
-Colaboraciones y
Alianzas

-Medios de
Comunicacion
-Publicidad y
Marketing Digital
-Plataformas de
Educacion y
Tecnologia

de clientes

Incluye
personas
sordas,
intérpretes de
LESCO,
familiares y
amigos de
personas
sordas,
educadores y
profesionales
de la salud
que
interactuan
con la
comunidad
sorda, asi
como
interesados
en la culturay
la lengua de
sefas.

Fuentes de ingresos

Ventas directas de la aplicacién,
suscripciones, publicidad dentro de la
aplicacion, ventas de contenido adicional y
licencias de tecnologia.

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.



Actividad #5

Fortalezas

Equipo Especializado

-Desarrolladores y disefiadores capacitados.

-Expertos en LESCO para contenido preciso.
-Educadores para estructurar el contenido educativo.
Contenido de Alta Calidad

-Material educativo interactivo.

-Diccionario visual completo.

-Juegos y actividades educativas atractivas.

Innovacién Tecnolégica

-Uso de tecnologias avanzadas como reconocimiento de
gestos y voz.

-Compromiso con la mejora continua y nuevas caracteristicas.
Modelo de Negocios Diversificado

-Modelo freemium con opciones de suscripcion premium.
-Ingresos por publicidad.

-Venta de cursos especializados.

Red de Colaboraciones y Alianzas

-Colaboraciones con instituciones educativas y organizaciones
de la comunidad sorda.

-Atraccion de patrocinios y subvenciones.

Marketing y Promocién Efectiva

-Estrategias de marketing digital bien ejecutadas.
-Participacion en eventos y talleres.

Mercado global: Potencial para
expandirse a otros paises con
necesidades similares de acceso a la
LESCO.

Colaboraciones estratégicas: Alianzas
con organizaciones de sordos,
instituciones educativas y
gubernamentales para fortalecer la oferta
y la penetracion en el mercado.
Educacion a distancia: Aprovechar la
tendencia hacia la educacion y el trabajo
remoto para llegar a mas usuarios y
reducir costos operativos.

Legislacion favorable: Politicas
gubernamentales que promueven la
inclusion y accesibilidad pueden apoyar el

Oportunidades

Recuerda:

En

la presentacion
diferencia” puedes encontrar la informacion

Complete la siguiente matriz FODA:

Debilidades

Recursos Financieros Limitados

-Capital Inicial Insuficiente: Limitaciones
financieras que podrian restringir el alcance
del desarrollo, marketing y operaciones
iniciales.

-Dificultad para Atraer Inversiones: Desafios
para atraer inversionistas adicionales y
mantener el flujo de caja positivo.

Capacidad de Produccion y adaptabilidad
-Adaptabilidad Técnica: Posibles limitaciones
en la infraestructura tecnoldgica para manejar
un rapido crecimiento en la base de usuarios.
-Capacidad de Soporte: Recursos
insuficientes para proporcionar soporte al
cliente efectivo a medida que la base de
usuarios crece.

Riesgos tecnologicos: Problemas
técnicos o de seguridad que podrian
afectar la confianza del usuario.
Cambios normativos: Cambios en las
regulaciones gubernamentales que
podrian afectar el desarrollo o la
operacion de la aplicacion.
Competencia intensa: Ingresos de
nuevos competidores con soluciones
similares podrian afectar la participacion
en el mercado.

Amenazas

necesaria para completar esta actividad.

“Qué me



Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi

primer N—N E S C O

emprendimiento

Sign Communication

Conectando mundos,
rompiendo barreras: aprende y

Slogan ~___» comunicate en LESCO hoy
mismo.

Colores
principales de mi

marca N
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.
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Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos Mis costos variables
Desarrollo de la aplicaciéon Costos de marketing y publicidad
€10 000 000 €1 500 000
Costos de infraestructura tecnoldgica Soporte al cliente ¢500 000
€500 000 mensuales
‘ Costos de licencias y software ’ Actualizacién y mantenimiento
2,000,000 €800 000
Salarios y honorarios Costos de contenido

@3 000 000 €1 000 000

Costos administrativos
@300 000 mensuales

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

Precio Unico de descarga: Entre ¢20,000
y €£50,000 por descarga, considerando
que la aplicacion ofrece acceso completo

a funciones y contenido.

Recuerde que los costos
variables son unitarios.



Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

@5 000 000
---------------- = 556

Punto de equilibrio en
unidades

—

Punto de equilibrio

monetario v [ @27 800 000 )

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.



Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, no es necesario poner el valor monetario de los
mismos.

Activos Pasivos

Software y derechos de

propiedad intelectual Cuentas por pagar

Cuentas por cobrar Gastos acumulados

Inversiones financieras Préstamos y financiamiento

Equipos informaticos y

de desarrollo Obligaciones legales y fiscales

Inventario digital
Propiedad intelectual

Buena voluntad

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.



Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

Hand Talk: Una aplicacion que traduce texto y voz a Lengua de
Senas Brasilefa (Libras) y a otros idiomas de sefas

internacionales.

SignSchool: Una plataforma de aprendizaje en linea que
proporciona cursos estructurados en Lengua de Senas
Americana (ASL) y otras lenguas de sefias:

ASL Pro: Una aplicacién centrada en la ensefanza de la
Lengua de Sefias Americana (ASL) a través de videos y
ejercicios interactivos.

sestunc :“EI' 'ElE'EEIIE”'l'E' 5|:|s| IE'E,'“EE:IE: EE“'H'L'EE'E'E“lE“HE

sistema de senas internacional.

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios 'y
mejorar la calidad.
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Actividad #11
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Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

VV VV VV VV VV VV VV

Cumplir con las obligaciones tributarias es
crucial porque-asegura la legalidad del
negocio,-evita sanciones-y multas, contribuye
al desarrollo social a traves de impuestos, vy
fortalece la transparencia y la confianza en la
empresa.

B R R R

| |
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cComo se liquida una empresa?

La liquidacion implica cerrar todas las operaciones
comerciales de manera ordenada. Los pasos
incluyen la decision de liquidar, el nombramiento de
liguidadores, la venta de activos para pagar deudas,
la preparacion de estados financieros finales, y la
cancelacion del registro mercantil. Es esencial seguir
procedimientos legales y contar con asesoramiento
profesional para asegurar un proceso adecuado y
cumplir con las obligaciones restantes.
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Guia para planear Yo Emprendo

¢Cual es el tema que nos
interesa?
(Problema y descripcion)

¢Por qué es importante
este tema?
(Justificacion)

¢Para quiénes lo vamos
a hacer?
(Publico meta)

¢Para qué es la actividad?

(Objetivo)

Promover nuestra aplicacion
y las interacciones que se
pueden tener en ella.

. Qué necesitamos?
(Recursos y materiales)

Una localidad
Personas
Dispositivos electronicos

Nos interesa que las personas aprendan la Lesco, asi como
mejorar la comunicacion entre personas con discapacidad

auditiva y personas oyentes.

Promulga la inclusién a todas las personas, a su vez, se le ensefia
a quienes quieran adquirir el conocimiento.

El objetivo general son personas que conviven con alguien con
discapacidad auditiva, para que puedan traducir lo que se estan

intentando comunicar

¢Qué vamos a hacer?
(Actividades)

Convocar a un grupo de
personas que les gustaria
participar en esto para que
adquieran conocimiento basico
sobre la Lesco

¢Cuando lo vamos a
hacer?
(Cronograma)

Preparacion (Mes 1-2)
« Definicion del equipo y roles.

+ Investigaciéon de mercado y analisis de competencia.

» Establecimiento de objetivos y métricas de éxito.
Desarrollo de la Aplicacion (Mes 3-6)

¢Qué queremos lograr?
(Metas y Resultados)

Incluir a personas con
discapacidad auditiva a una
comunidad mas conciente
sobre como es vivir el dia a dia
teniendo dicha discapacidad.

. Quién lo hace?
(Responsables)

Los CEOS de la empresa

» Desarrollo del prototipo inicial y contratacién de especialistas en LESCO.
+ Desarrollo de la versién completa con integracion de tecnologias

avanzadas.
Pruebas y Refinamiento (Mes 7-8)

» Pruebas beta con usuarios seleccionados y ajustes basados en feedback.
« Optimizacion de la experiencia de usuario y correccion de errores.

Lanzamiento (Mes 9)

* Preparacion de materiales de lanzamiento y estrategia de marketing.
» Lanzamiento en App Store y Google Play con promocion en redes sociales

y campafias publicitarias.
Post-Lanzamiento (Mes 10-12)

* Monitoreo de métricas clave y ajustes segun feedback de usuarios.
» Implementacion de actualizaciones y expansiones de caracteristicas.
« Estrategia de fidelizacion de usuarios y crecimiento de la comunidad.
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