4 Junior -
444 Achievement é 5 Empowering
44 Costa Rica Hives

Miembro de JA Worldwide

- CUADERNO
" DE TRABAJO

4/) 1 —-

'+e

A

SERVICIO COMUNAL

ESTUDIANTIL

MINISTERIO DE DIRECCION DE
EDUCACION PUBLICA VIDA ESTUDIANTIL

©Junior Achievement Costa Rica, 2024



Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.
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Actividad #1

Defina la idea de negocio.

Una plataforma de alquiler de equipos deportivos entre particulares.La idea es
crear una aplicacién que conecte a personas que quieran alquilar su equipo
deportivo como bicicletas, tablas de surf, equipos de camping y con personas
gue necesiten ese equipo temporalmente. Algunos aspectos clave:Sistema de
calificaciones y resefias para generar confianza. Seguro incluido para proteger
los equipos Opciones de entrega y recogida Calendario de disponibilidad Pagos
seguros a traves de la plataforma Esta idea aprovecha la tendencia de la
economia colaborativa y podria ser atractiva para personas que quieren probar
nuevos deportes sin invertir en equipo costoso.

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.


bo759
Cuadro de texto
Una plataforma de alquiler de equipos deportivos entre particulares.La idea es crear una aplicación que conecte a personas que quieran alquilar su equipo deportivo como bicicletas, tablas de surf, equipos de camping y con personas que necesiten ese equipo temporalmente. Algunos aspectos clave:Sistema de calificaciones y reseñas para generar confianza. Seguro incluido para proteger los equipos Opciones de entrega y recogida Calendario de disponibilidad Pagos seguros a través de la plataforma Esta idea aprovecha la tendencia de la economía colaborativa y podría ser atractiva para personas que quieren probar nuevos deportes sin invertir en equipo costoso.


Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:

‘Nuestra misioén es crear una comunidad global de entusiastas del deporte,
|facilitando el acceso a equipos deportivos de calidad a través de una plataforma
segura y facil de usar.

Vision:
Ser la plataforma lider mundial en conexién de personas a través del alquiler de

equipos deportivos, fomentando un estilo de vida activo, sostenible y accesible
para todos.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Director General

Departamento de
Operaciones

Departamento de
Marketing y Ventas

Departamento de
Tecnologia

Departamento
Financiero

Departamento de
Recursos
Humanos

Departamento
Legal y de

Cumplimiento



bo759
Cuadro de texto
Ser la plataforma líder mundial en conexión de personas a través del alquiler de equipos deportivos, fomentando un estilo de vida activo, sostenible y accesible para todos.

bo759
Cuadro de texto
Nuestra misión es crear una comunidad global de entusiastas del deporte, facilitando el acceso a equipos deportivos de calidad a través de una plataforma segura y fácil de usar. 

bo759
Cuadro de texto
Director General 

bo759
Cuadro de texto
Departamento de Tecnología

bo759
Cuadro de texto
Departamento de Operaciones

bo759
Cuadro de texto
Departamento de Marketing y Ventas

bo759
Cuadro de texto
Departamento Financiero

bo759
Cuadro de texto
Departamento de Recursos Humanos

bo759
Cuadro de texto
Departamento Legal y de Cumplimiento
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Actividad #3

Defina como su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial

(social, ambiental y econémico).

La sostenibilidad social es un aspecto crucial para el éxito a largo plazo de este
modelo de negocio de alquiler de equipos deportivos. Aqui tenemos algunas
estrategias y consideraciones para promover la sostenibilidad
social:Accesibilidad econémica:Ofrecer opciones de alquiler a diferentes precios
para incluir a usuarios de diversos niveles socio econémicos.

de bajos ingresos.

Inclusion y diversidad:Asegurar que la plataforma sea accesible para personas
con discapacidades. Promover la diversidad en el marketing y la representacion
de usuarios. Ofrecer equipos adaptados para deportistas con discapacidades.

~ _ M st At a4 b . _ . o _ 0 _ _ 0 _ . _ .._ £_ .__ _ __a_ .. _

Implementar un sistema de descuentos para usuarios frecuentes o comunidades |

T

T

Sostenibilidad ambiental:

|Circular de economia: Fomentar el uso compartido y la reparacion de
equipos.Reduccion de residuos: Minimizar embalajes y usar materiales
ireciclables.Eficiencia energética: Optimizar el consumo en servidores y
oficinas.Transporte sostenible: Rutas eficientes y vehiculos de bajas
|emisiones.Proveedores eco-friendly: Priorizar fabricantes y proveedores
isostenibles.Educacién ambiental: Informar a los usuarios sobre beneficios

ecoldgicos del alquiler.

Ingresos diversificados: Comisiones, suscripciones premium, servicios
adicionales Optimizacion de costos: Automatizacion, estructura eficiente,
tecnologia Escalabilidad: Disefio para crecimiento sin aumentar costos
significativamente

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible



bo759
Cuadro de texto
La sostenibilidad social es un aspecto crucial para el éxito a largo plazo de este modelo de negocio de alquiler de equipos deportivos. Aquí tenemos algunas estrategias y consideraciones para promover la sostenibilidad social:Accesibilidad económica:Ofrecer opciones de alquiler a diferentes precios para incluir a usuarios de diversos niveles socio económicos.
Implementar un sistema de descuentos para usuarios frecuentes o comunidades de bajos ingresos.
Inclusión y diversidad:Asegurar que la plataforma sea accesible para personas con discapacidades. Promover la diversidad en el marketing y la representación de usuarios. Ofrecer equipos adaptados para deportistas con discapacidades. Desarrollo comunitario:Organizar eventos deportivos locales para fomentar la conexión entre usuarios. Colaborar con organizaciones deportivas locales y escuelas. Implementar un programa de voluntariado corporativo enfocado en promover el deporte en comunidades desfavorecidas. Educación y capacitación:Ofrecer tutoriales y guías sobre el uso correcto y seguro de los equipos .Proporcionar información sobre los beneficios del deporte para la salud y el bienestar.

bo759
Cuadro de texto
Circular de economía: Fomentar el uso compartido y la reparación de equipos.Reducción de residuos: Minimizar embalajes y usar materiales reciclables.Eficiencia energética: Optimizar el consumo en servidores y oficinas.Transporte sostenible: Rutas eficientes y vehículos de bajas emisiones.Proveedores eco-friendly: Priorizar fabricantes y proveedores sostenibles.Educación ambiental: Informar a los usuarios sobre beneficios ecológicos del alquiler.

bo759
Cuadro de texto
Ingresos diversificados: Comisiones, suscripciones premium, servicios adicionales Optimización de costos: Automatización, estructura eficiente, tecnología Escalabilidad: Diseño para crecimiento sin aumentar costos significativamente
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Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios

clave

mantenimiento
de la plataforma
tecnoldgicaActu
alizaciones,
seguridad,
mejoras de UX/
UlGestién de la
comunidad de
usuariosAtencio
n al cliente,
resolucion de
conflictos.

Fabricantes y
distribuidores de
equipos
deportivos.Prove
edor de equipos,
posibles
descuentos o
alianzasEmpres
as de
segurosCobertur
a para equipos y
usuarios.

Plataforma
tecnologicaSoftwarhabilidad.Oportu

e de reservas,
aplicaciéon movil,
sistema de
pagosBase de
datos de usuarios
y
equiposinformacio
n detallada y

o autoservicio
Actividades J Propuesta digitalinterfaz
Desarrollo y de valor

Segmento

AccesibilidadRed | | Ntuitiva para de clientes

uccién de buscar,

barreras reservary Deportistas
econémicas para | |PagarAsistenci ocasionalesPerson
probar nuevos a _ as que practican
deportesDisponib| |PErsonalizada deportes

ilidad de equipos | | SCPOrte por esporadicamente o
de alta gama a Ch"{‘t’ correoy estacionalmenteVi
una fraccion del | |t€l€fono para ajeros 'y

costo de consultas y turistasBuscan
compraVariedad | ProblemasCo equipos en sus
Amplia seleccion | [Munidad destinos sin

de equipos para | plataformas 1ecesidad de

digitalesSitio web ransportarlosPrinci
responsivoAplicaci piantesQuieren

on movil i0OS y drobar nuevos
Android redes leportes sin
socialesPerfiles en nvertir en equipo
Instagram, >0St0so
Facebook, Twitter,
TikTokContenido
atractivo y
publicidad dirigida.

diversos
deportes y
niveles de

nidad de probar
diferentes
marcas y
modelosComodid
adProceso de
alquiler facil y
rapido a través
de la

actualizada
Estrucutra de costos

plataformaOpcio
Fuentes de ingresos

Desarrollo y mantenimiento
tecnoldgico
Marketing y adquisicion de clientes
Recursos humanos

Comisiones por transaccion de
alquileres
Suscripciones premium para
usuarios frecuentes

Servicios de entrega y recogida

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

B oo

puedes encontrar la informacion

necesaria para completar esta actividad.



bo759
Cuadro de texto
Desarrollo y mantenimiento de la plataforma tecnológicaActualizaciones, seguridad, mejoras de UX/UIGestión de la comunidad de usuariosAtención al cliente, resolución de conflictos.

bo759
Cuadro de texto

bo759
Cuadro de texto
Deportistas ocasionalesPersonas que practican deportes esporádicamente o estacionalmenteViajeros y turistasBuscan equipos en sus destinos sin necesidad de transportarlosPrincipiantesQuieren probar nuevos deportes sin invertir en equipo costoso

bo759
Cuadro de texto
Fabricantes y distribuidores de equipos deportivos.Proveedor de equipos, posibles descuentos o alianzasEmpresas de segurosCobertura para equipos y usuarios.

bo759
Cuadro de texto
autoservicio digitalInterfaz intuitiva para buscar, reservar y pagarAsistencia personalizadaSoporte por chat, correo y teléfono para consultas y problemasComunidad interactivaForos, reseñas y calificaciones de usuarios

bo759
Cuadro de texto
Plataforma tecnológicaSoftware de reservas, aplicación móvil, sistema de pagosBase de datos de usuarios y equiposInformación detallada y actualizada

bo759
Cuadro de texto
Comisiones por transacción de alquileres
Suscripciones premium para usuarios frecuentes
Servicios de entrega y recogida

bo759
Cuadro de texto
plataformas digitalesSitio web responsivoAplicación móvil iOS y Android redes socialesPerfiles en Instagram, Facebook, Twitter, TikTokContenido atractivo y publicidad dirigida.

bo759
Cuadro de texto
AccesibilidadReducción de barreras económicas para probar nuevos deportesDisponibilidad de equipos de alta gama a una fracción del costo de compraVariedadAmplia selección de equipos para diversos deportes y niveles de habilidad.Oportunidad de probar diferentes marcas y modelosComodidadProceso de alquiler fácil y rápido a través de la plataformaOpciones de entrega y recogida

bo759
Cuadro de texto
Desarrollo y mantenimiento tecnológico
Marketing y adquisición de clientes
Recursos humanos


Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas Debilidades ?}

Modelo de negocio
innovador y escalable.
Plataforma tecnolégica
robusta y facil de usar.
Acceso a una amplia
variedad de equipos
deportivos.

Dependencia de
propietarios para la calidad
y disponibilidad de equipos.
Posibles problemas
logisticos en entregas y
devoluciones.

Necesidad de construir
confianza en un mercado
nuevo.

Creciente interés en
deportes y actividades al
aire libre.

Aumento de la conciencia

Expansion a nuevos
mercados geograficos.

sobre consumo sostenible.

Competencia de grandes
empresas de alquiler
tradicionales.

Cambios en regulaciones
sobre economia compartida.

Riesgo de accidentes o mal
uso de equipos.

Qﬂ Oportunidades Amenazas j

- Recuerda: En la presentacion “Qué me

diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


bo759
Cuadro de texto
Dependencia de propietarios para la calidad y disponibilidad de equipos.
Posibles problemas logísticos en entregas y devoluciones.
Necesidad de construir confianza en un mercado nuevo.

bo759
Cuadro de texto
Modelo de negocio innovador y escalable.
Plataforma tecnológica robusta y fácil de usar.
Acceso a una amplia variedad de equipos deportivos.

bo759
Cuadro de texto
Creciente interés en deportes y actividades al aire libre.
Aumento de la conciencia sobre consumo sostenible.
Expansión a nuevos mercados geográficos.

bo759
Cuadro de texto
Competencia de grandes empresas de alquiler tradicionales.
Cambios en regulaciones sobre economía compartida.

Riesgo de accidentes o mal uso de equipos.



Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi
primer N—N
emprendimiento

Everything has a

S|093n NN solution just look
for us...
Colores celeste Negro
principales de mi Blanco
marca NN
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.


bo759
Cuadro de texto
Everything has a solution just look for us...


2

JB8 ORT
SOLUTIONS



bo759
Archivo adjunto
descarga.png

bo759
Cuadro de texto
celeste

bo759
Cuadro de texto
Negro

bo759
Cuadro de texto
Blanco
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Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos

Mis costos variables

Desarrollo y
mantenimiento de
la plataforma:
2.599.383,18 CRC

‘ Comision al propietario del
equipo: 70% del precio de

alquiler

Procesamiento de pago:

Seguros:
519.876,63 CRC

Seguro por transaccion:

’ 3% del precio de alquiler
1000 CRC Costos de

servicio al cliente: 500

Marketing basico:
1564815,30 CRC
Total Costos Fijos:
16430560,65 CRC

CRC

Salarios del
personal base:
10953707,10 CRC

Alquiler de oficina:
1043210,20 CRC

E

precio de venta de mi

producto / servicio es de:

!

@ 26080,26 CRC

Recuerde que los costos
variables son unitarios.


bo759
Cuadro de texto
Desarrollo y mantenimiento de la plataforma:  2.599.383,18 CRC

bo759
Cuadro de texto
Seguros: 519.876,63 CRC

bo759
Cuadro de texto

bo759
Cuadro de texto
Marketing básico: 1564815,30 CRC
Total Costos Fijos: 16430560,65 CRC

bo759
Cuadro de texto
Alquiler de oficina: 1043210,20 CRC

bo759
Cuadro de texto
Salarios del personal base: 10953707,10 CRC

bo759
Cuadro de texto
Comisión al propietario del equipo: 70% del precio de alquiler
Procesamiento de pago: 3% del precio de alquiler
Seguro por transacción: 1000 CRC Costos de servicio al cliente: 500 CRC

bo759
Cuadro de texto
26080,26 CRC


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en
unidades

Punto de equilibrio
monetario

Costos fijos totales

(Precio de venta - costo

variable total)

Precio de venta x punto

de equilibrio en

unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en
unidades

Punto de equilibrio
monetario

3,315 transacciones

_§> [al mes

)

— [@ 86456,05

| S—

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


bo759
Cuadro de texto
3,315 transacciones al mes

bo759
Cuadro de texto
86456,05


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los
mismos.

Activos Pasivos

Préstamos bancarios (si
los hay).

Plataforma tecnolégica
software.

Cuentas por pagar a
proveedores.

Equipos de computo.

Mobiliario de oficina.
Impuestos por pagar.
Efectivo en banco.
Salarios por pagar.
Cuentas por cobrar.
Comisiones por pagar a

Depésitos de garantia. propietarios de equipos.

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.


bo759
Cuadro de texto
Plataforma tecnológica software.

Equipos de cómputo.

Mobiliario de oficina.

Efectivo en banco.

Cuentas por cobrar.

Depósitos de garantía.

bo759
Cuadro de texto
Préstamos bancarios (si los hay).

Cuentas por pagar a proveedores.

Impuestos por pagar.

Salarios por pagar.

Comisiones por pagar a propietarios de equipos.


—>
—>

—> o o

— = Actividad #10

——

—>

—>

>

= Investigue cuantos productos o servicios existen en el
== mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

E—: Existen varias plataformas de economia compartida para equipos deportivos,
— aunque el numero exacto varia segun la localidad segun donde se encuentren.
=

———— Algunos ejemplos incluyen Spinlister para bicicletas, KitSplit para equipos de
=

fotografia y video, incluyendo drones, y ShareShed para equipos de aventura al
— Ly aire libre.

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde

—= elegir y contribuye a
— bajf';\r los preciosy
—> mejorar la calidad.



bo759
Cuadro de texto
Existen varias plataformas de economía compartida para equipos deportivos, aunque el número exacto varía según la localidad segun donde se encuentren.

 Algunos ejemplos incluyen Spinlister para bicicletas, KitSplit para equipos de fotografía y video, incluyendo drones, y ShareShed para equipos de aventura al aire libre. 


Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

~|Es un componente integral de una gestién empresarial responsable y
—_sostenible que beneficia a la empresa, sus stakeholders y la sociedad en -
general. No solo asegura la legalidad de las operaciones, sino que también
““|posiciona a la empresa como un actor ético y confiable en el mercado.

cComo se liquida una empresa?

Decision formal de disolucion.
Nombramiento de liquidadores.

Elaboracion de balance inicial de liquidacion.
Cobro de deudas y pago a acreedores.
—{Venta de activos. ——
__|Pago de obligaciones tributarias finales.
Distribuciéon del remanente entre socios (si lo hay).
— Cancelacién de registros en entidades gubernamentales. —
Cierre de cuentas bancarias.
Conservacion de documentos segun la ley.



bo759
Cuadro de texto
Decisión formal de disolución.
Nombramiento de liquidadores.
Elaboración de balance inicial de liquidación.
Cobro de deudas y pago a acreedores.
Venta de activos.
Pago de obligaciones tributarias finales.
Distribución del remanente entre socios (si lo hay).
Cancelación de registros en entidades gubernamentales.
Cierre de cuentas bancarias.
Conservación de documentos según la ley.

bo759
Cuadro de texto
Es un componente integral de una gestión empresarial responsable y sostenible que beneficia a la empresa, sus stakeholders y la sociedad en general. No solo asegura la legalidad de las operaciones, sino que también posiciona a la empresa como un actor ético y confiable en el mercado.


”I

Guia para planear Yo Emprendo

¢Cual es el tema que nos

interesa?

(Problema y descripcion)

¢Por qué es importante

este tema?
(Justificacion)

¢Para quiénes lo vamos

a hacer?
(Publico meta)

¢Para qué es la actividad?

(Objetivo)

Para el bienestar
del ser humano

. Qué necesitamos?
(Recursos y materiales)

Dinero equipos
deportivos

Renta de equipos deportivos.Surge ata vez que
muchas areas de las poblaciones no tienen la
capacidad de adquirir estos equipos y esto se les
hace mas facil y rentable

La comunidad urbana la mayoria sufre de esta
decaencia por falta de tiempo y de mas no puede
realizar ejercicio o solo no esta hay en fin la idea
es crear la necesidad del bienestar haciendo que
sea dependiente de este.

necesite.

Va hacer para todo el publico que lo

¢Qué vamos a hacer?

(Actividades)

Se renta los
equipos segun la
posibilidades del
cliente.

¢Cuando lo vamos a

hacer?
(Cronograma)

¢Qué queremos lograr?

(Metas y Resultados)

Que se note un
cambio en la salud
del ser humano
tomando en cuenta
la necesidad que
esta barca donde
nos daremos
cuenta es cuando
el ser humano se
sienta y pueda
estar tranquilo
consigo mismo
sobre su salud.

. Quién lo hace?
(Responsables)

Brandon José
Ortega Carvajal



bo759
Cuadro de texto
Renta de equipos deportivos.Surge ata vez que muchas areas de las poblaciones no tienen la capacidad de adquirir estos equipos y esto se les hace mas facil y rentable

bo759
Cuadro de texto
La comunidad urbana la mayoria sufre de esta decaencia por falta de tiempo y de mas no puede realizar ejercicio o solo no esta hay en fin la idea es crear la necesidad del bienestar haciendo que sea dependiente de este.

bo759
Cuadro de texto
 Va hacer para todo el publico que lo necesite.

bo759
Cuadro de texto
Brandon José Ortega Carvajal

bo759
Cuadro de texto
Dinero equipos deportivos

bo759
Cuadro de texto
Para el bienestar del ser humano

bo759
Cuadro de texto
Se renta los equipos según la posibilidades del cliente.

bo759
Cuadro de texto
Que se note un cambio en la salud del ser humano tomando en cuenta la necesidad que esta barca donde nos daremos cuenta es cuando el ser humano se sienta y pueda estar tranquilo consigo mismo sobre su salud.
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