




Es un negocio minorista que se especializa en la venta de prendas 
de vestir y accesorios relacionados. La idea central de este tipo
de negocio es ofrecer una variedad de productos de moda que 
satisfagan las necesidades y preferencias de un público objetivo 
específico. La tienda puede estar dirigida a distintos segmentos de 
mercado, como hombres,mujeres,niños, o enfocarse en categorías
específicas como ropa deportiva, ropa formal, casual, o incluso
ropa sostenible.

Es una tienda de ropa se refiere a la capacidad de la
empresa para mantenerse financieramente viable a largo 
plazo, generando ingresos suficientes para cubrir sus 
costos y obtener beneficios, mientras invierte en su 
crecimiento y en la mejora contínua.



Nuestra misión es proporcionar a nuestros clientes una experiencia 
de compra exepcional, ofreciendo ropa y accesorios de alta calidad
que reflejan las últimas tendencias de la moda.

Es ser reconocidos como la tienda  de ropa líder en el mercado 
conocida por su innovación, calidad y compromiso con la 
sostenibilidad.

Propietario/Director regional

G. tienda
-Responsabili-
dades.

G. ventas
y marketing
-Compra de 
productos.

Encargado de 
inventario
-Supervisión de
áreas de la tienda.

Cajero
-Procesamiento
de transacción.

Equipo de 
logística
-Gestión de 
envíos y entregas.



Es una tienda de ropa se refiere a la adopción de 
prácticas que minimicen el impacto negativo en el medio 
ambiente a lo largo de toda la cadena de producción y 
comercialización.

Es una tienda se refiere a la implementación de prácticas
y políticas que no solo buscan el éxito económico, sino que 
también promueven el bienestar de las personas y las 
comunidades involucradas en toda la cadena de valor
del negocio.

Es una tienda de ropa se refiere a la capacidad de la
empresa para mantenerse financieramente viable a largo 
plazo, generando ingresos suficientes para cubrir sus 
costos y obtener beneficios, mientras invierte en su 
crecimiento y en la mejora contínua.



-Proveedores de
ropa y textiles.

-Organizaciones de 
sostenibilidad y
responsabilidad 
social.

-Agencias de 
publicidad y
marketing.

-Transportistas y 
proveedores
logísticos. 

-Gestión de 
inventario.

-Gestión financiera
y contable.

-Compras y 
abastecimientos.

-Operaciones de 
venta.

-Calidad y estilo.

-Sostenibilidad y 
ética.

-Experiencia de 
compra.

-Individual y 
personalización.

-Servicio 
personalizado.

-Escucha activa.

-Fidelación y
programas de
recompesas.

-Personalización 
y recomendaciones.

-Inventario de 
propuesta.

-Espacio físico.

-Redes y alianzas
estratégicas.

-Personal calificado.

-Tienda física.

-Publicidad offline
y relaciones 
públicas.

-Servicio al cliente.

-Tienda en línea.

-Costo inventario.
-Costos personales.
-Marketing y publicidad.
-Costos financieros.

-Venta de productos.
-Servicios adicionales.
-Accesorios y compemento.
-Eventos y talleres. 

-Psicográfico.

-Geográfico.

-Demográfico.

-Comportamental.



Las fortalezas de una 
tienda de ropa son los 
atributos y recursos 
internos que les permiten
competir eficazmente 
en el mercado y 
satisfacer las necesidades
de sus clientes.

Las debilidades de una
tienda son las áreas 
internas donde la tienda
puede estar en y
desventaja o enfrentar 
desafíos que pueden 
afectar su rendimiento 
y competitividad.

Identificar y aprovechar
oportunidades es esencial
para el crecimiento y la
expansión de una tienda 
de ropa.

Las amenazas en una 
tienda de ropa son
factores externos que 
pueden afectar 
negativamente su 
desempeño y éxito
en el mercado.



"Tu estilo, nuestra pasión"

-Gerente
-Subgerente
-Personal de ateción 
al cliente
-Personal de ventas
-Encargado de 
departamento
-Personal de alm
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Renta del local: $350

Salarios del personal fijo:$150

Servicios públicos:$100

Costos de seguro:$200

Gastos de mantenimiento:$100

Costos de envío y logística:$50

Costos de marketing:$50

Costos de empaque:$60

Comisiones de ventas:$20

es de $1080



$900/$1080-$180

$1080x$-179,16



Inventario

Activos intangibles

Cuentas por cobrar 

Propiedad, planta y equipo

Equipo y mobiliario de tienda

Efectivo y equivalentes de efectivo

Salarios y beneficios por pagar

Préstamos y deudas a largo plazo

Cuentas por pagar a corto plazo

Impuestos por pagar

Cuentas por pagar

Pasivos contingentes



Debido a la naturaleza dinámica y diversa del mercado 
de ropa, es difícil proporcionar un número exacto de
cuántos productos o servicios similares existen a nivel 
global. Cada tienda de ropa puede diferenciarse por su
selección de productos, estilo, calidad, experiencia de
compra, y enfoque en tendencias específicas o 
segmentos de mercado, lo que contribuye a la gran 
variedad y competencia del sector.



Son fundamentales para cualquier tienda de ropa debido 
a varios aspectos clave que afectan directamente la
operación y la sostenibilidad del negocio.

Implica cerrar todas las operaciones comerciales de
manera ordenada y cumplir con una serie de pasos 
legales y financieros para finalizar todas las obligaciones 
y liquidar los activos de la empresa.



Radica en varios aspectos clave que afectan directamente 
la capacidad del negocio para atraer clientes.

Para quienes están planeando abrir una tienda.

Dependerá de su visión, valores y estrategia de negocios.

incrementar en el 
mercado juvenil urbano
mediante estrategias 
de marketing digital
y colaboraciones con 
influencers locales.

-Inventario.
-Etiquetado de precios.
-Reposición de mercancía.
-Atención al cliente.
-Asesoramiento de moda.
-Visual merchandising.
-Cobro en caja.
- Mantenimiento del espacio
de la tienda.

-Atracción y retención de 
clientes.
-Optimización del inventario.
-Incremento en las ventas.

-Índices de satisfacción del 
cliente.
-Mejora en la rentabilidad.
-Tasa de conversión.

-Gerente
-Subgerente
-Personal de ateción 
al cliente
-Personal de ventas
-Encargado de 
departamento
-Personal de almacén
-Visual merchandising

un cronograma puede 
adaptarse según las 
necesidades específicas
de la tienda, el tamaño del
proyecto y los recursos
disponibles.

-Libros y guía.

-Asosiaciones y Eventos 
del sector.

-Cursos y formaciones.

-Consultores y expertos en 
Retail.

- Revistas y publicaciones 
especializadas.






